
HSTN 
trực tiếp

Đạt %
HSTN 
trực 

tuyến
Đạt %

TKQ 
trước hạn

Đạt %
TKQ 
đúng 
hạn

Đạt %
Hồ sơ 

trễ hạn
Đạt %

Tiếp 
nhận

Trả kết 
quả

1 Bảo hiểm Xã hội 2.446 24 0,98 2.422 99,02 2.726 280 2.136 0 0 2.136 100 0 0 390 0 390 14,31

2 Ban Quản lý các KCN 3 0 0 3 100 4 1 3 3 100 0 0 0 0 1 0 1 25

3 Công an tỉnh 396 396 100 0 0 396 0 396 10 2,53 386 97,47 0 0 0 0 0 0

4
Công ty TNHH MTV Điện 
lực Ninh Bình

1.051 0 0 1.051 100 1.073 22 1.051 1.051 100 0 0 0 0 0 0 0 0

5 Sở Công Thương 2.947 22 0,75 2.925 99,25 3.008 61 2.773 14 0,5 2.759 99,5 0 0 26 17 9 0,86

6 Sở Du lịch 7 0 0 7 100 9 2 7 7 100 0 0 0 0 7 0 7 77,78

7 Sở Giáo dục và Đào tạo 64 0 0 64 100 67 3 49 49 100 0 0 0 0 1 0 1 1,49

8 Sở Giao thông vận tải 1.448 1.448 100 0 0 1.462 14 836 836 100 0 0 0 0 9 0 9 0,62

9 Sở Khoa học và CN 16 0 0 16 100 18 2 14 14 100 0 0 0 0 12 0 12 66,67

10 Sở Kế hoạch và Đầu tư 26 0 0 26 100 90 64 5 5 100 0 0 0 0 2 0 2 2,22

11 Sở Lao động - TBXH 105 0 0 105 100 116 11 90 90 100 0 0 0 0 4 0 4 3,45

12 Sở Nông nghiệp và PTNT 65 6 9,23 59 90,77 73 8 26 26 100 0 0 0 0 18 0 18 24,66

13 Sở Nội vụ 10 0 0 10 100 21 11 7 7 100 0 0 0 0 0 0 0 0

14 Sở Tài chính 3 1 33,33 2 66,67 4 1 3 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0

15 Sở Tài nguyên và MT 77 57 74,03 20 25,97 139 62 36 36 100 0 0 0 0 0 0 0 0

16 Sở Tư pháp 782 418 53,45 364 46,55 1.359 577 230 230 100 0 0 0 0 329 135 194 24,21

17 Sở Thông tin và TT 11 0 0 11 100 13 2 11 11 100 0 0 0 0 3 0 3 23,08

18 Sở Văn hóa Thể thao 31 0 0 31 100 35 4 23 23 100 0 0 0 0 8 0 8 22,86

19 Sở Xây dựng 59 0 0 59 100 131 72 24 24 100 0 0 0 0 0 0 0 0

20 Sở Y tế 86 0 0 86 100 130 44 49 49 100 0 0 0 0 49 0 49 37,69

21 Văn phòng UBND tỉnh 5 5 100 0 0 6 1 1 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0

9.638 2.377 24,66 7.261 75,34 10.880 1.242 7.770 2.489 32,03 5.281 67,97 0 0 859 152 707 7,9

- Công an tỉnh tiếp nhận 396 hồ sơ trực tuyến, Sở KHĐT tiếp nhận hồ sơ trực tuyến: 386 hồ sơ (do chưa hoàn thiện giải pháp kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh với phần mềm 
chuyên ngành của Bộ Công an, Bộ KHĐT, nên ảnh hưởng đến kết quả thống kê tiếp nhận trực tuyến trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh)

TỔNG CỘNG

STT

TÌNH HÌNH TIẾP NHẬN HỒ SƠ

Trong đó

Đạt %

Tổng số 
HS đã 
GQ & 
TKQ

Tổng số 
HS phải 

giải 
quyết

- Sở Nội vụ tiếp nhận 10 hồ sơ trực tuyến, trong đó trực tiếp thẩm định: 71 hồ sơ tập thể, 80 hồ sơ cá nhân

TÊN CƠ QUAN

Ghi chú:  Số lượng hồ sơ tiếp nhận chưa bao gồm: 

TÌNH HÌNH TRẢ KẾT QUẢ VÀ GIẢI QUYẾT HỒ SƠ

Tổng số 
hồ sơ

Trong đó Trong đó

PHỤ LỤC I

(Kèm theo Báo cáo số          /BC-PVHCC ngày     tháng 5 năm 2024 của Trung tâm Phục vụ hành chính công)
KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH CỦA CÁC SỞ, BAN, NGÀNH THÁNG 4 NĂM 2024

SỬ DỤNG DỊCH VỤ BCCI

HS kỳ 
trước 

chuyển 
qua

Tổng số 
HSTN 

trong kỳ
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