
HSTN 

trực tiếp
Đạt %

HSTN 

trực 

tuyến

Đạt %

TKQ 

trước 

hạn

Đạt %

TKQ 

đúng 

hạn

Đạt %
Hồ sơ trễ 

hạn
Đạt %

Tiếp 

nhận

Trả kết 

quả

Cấp huyện 478 0 0 478 100 537 59 378 377 99,74 1 0,26 0 0 160 0 160 29,8

Cấp xã (17 

đơn vị)
2.870 11 0,38 2.859 99,62 3.042 172 2.910 990 34,02 1.920 65,98 0 0 5 0 5 0,16

Cấp huyện 1.566 202 12,9 1.364 87,1 1.623 57 1.590 1.586 99,75 4 0,25 0 0 1 0 1 0,06

Cấp xã (14 

đơn vị)
3.576 44 1,23 3.532 98,77 3.736 160 3.347 416 12,43 2.931 87,57 0 0 0 0 0 0

Cấp huyện 272 116 42,65 156 57,35 361 89 370 370 100 0 0 0 0 153 0 153 42,38

Cấp xã (9 

đơn vị)
1.008 7 0,69 1.001 99,31 1.052 44 1.015 254 25,02 761 74,98 0 0 17 2 15 1,62

Cấp huyện 97 22 22,68 75 77,32 100 3 104 104 100 0 0 0 0 4 0 4 4

Cấp xã (21 

đơn vị)
2.994 64 2,14 2.930 97,86 3.142 148 2.983 918 30,77 2.065 69,23 0 0 66 35 31 2,1

Cấp huyện 184 81 44,02 103 55,98 231 47 57 57 100 0 0 0 0 1 0 1 0,43

Cấp xã (27 

đơn vị)
5.335 491 9,2 4.844 90,8 5.536 201 5.384 4.250 78,94 1.134 21,06 0 0 3 1 2 0,05

Cấp huyện 304 166 54,61 138 45,39 370 66 366 364 99,45 2 0,55 0 0 120 41 79 32,4

Cấp xã (25 

đơn vị)
1.910 74 3,87 1.836 96,13 1.930 20 1.887 1.769 93,75 118 6,25 0 0 431 9 422 22,33

Cấp huyện 85 6 7,06 79 92,94 100 15 91 91 100 0 0 0 0 35 0 35 35

Cấp xã (11 

đơn vị)
879 7 0,8 872 99,2 898 19 872 415 47,59 455 52,18 2 0,23 0 0 0 0

Cấp huyện 146 23 15,75 123 84,25 163 17 202 199 98,51 3 1,49 0 0 0 0 0 0

Cấp xã (19 

đơn vị)
3.159 611 19,34 2.548 80,66 3.532 373 3.335 1.478 44,32 1.855 55,62 2 0,06 634 305 329 17,95

24.863 1.925 7,74 22.938 92,26 26.353 1.490 24.891 13.638 54,79 11.249 45,19 4 0,02 1.630 393 1.237 6,19
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SỬ DỤNG DỊCH VỤ BCCI

Tổng số 

hồ sơ

Trong đó

Đạt %

Trong đó

Huyện Yên Mô

Trong đó

Thành phố Tam Điệp

TỔNG CỘNG

Huyện Kim Sơn6

Huyện Nho Quan 5

Huyện Yên Khánh8

Huyện Gia Viễn4

Huyện Hoa Lư7

Thành phố Ninh 

Bình

PHỤ LỤC III

KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH BỘ PHẬN MỘT CỬA CẤP HUYỆN, CẤP XÃ THÁNG 11 NĂM 2023

(Kèm theo Báo cáo số         /BC-PVHCC ngày       tháng 12 năm 2023 của Trung tâm Phục vụ hành chính công)

2

STT TÊN CƠ QUAN

TÌNH HÌNH TIẾP NHẬN HỒ SƠ TÌNH HÌNH TRẢ KẾT QUẢ VÀ GIẢI QUYẾT HỒ SƠ

Tổng số 

HSTN 

trong kỳ

Tổng số 

HS phải 

giải quyết

HS kỳ 

trước 

chuyển 

qua

Tổng số 

HS đã 

GQ & 

TKQ

Bộ phận 

Một cửa 

(BPMC)
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